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A los funcionarios y a los empleados del
Municipio de Caguas, les exhortamos a
velar por el cumplimiento de laleyy la

reglamentacion aplicables, y a promover
el uso efectivo, econdmico, eficiente y
ético de los recursos del Gobierno en
beneficio de nuestro Pueblo.

Les agradecemos la cooperacién que nos
prestaron durante nuestra auditoria.

Aprobado por:

Oficina del Contralor de Puerto Rico

General

Determinar si las operaciones fiscales del
Municipio de Caguas se efectuaron de
acuerdo con la Ley 81-1991, Ley de
Municipios Auténomos de Puerto Rico,
segun enmendada’; y el Reglamento para
la Administracién Municipal de 2016
(Reglamento Municipal), entre otros.

Criterio
Articulo 6.003(f) de la Ley 81-1991
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Hicimos una auditoria de cumplimiento del Municipio de Caguas a base de los
objetivos de auditoria establecidos; y de la facultad que se nos confiere en el
Articulo IIl, Seccidn 22 de la Constitucion del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, y en la Ley Num. 9 del 24 de julio de 1952, segin enmendada;

y en cumplimiento de nuestro Plan Anual de Auditorias.

Este es el segundo y ultimo informe, y contiene dos hallazgos del resultado del
examen que realizamos de los objetivos de auditoria. Ademas, incluye un
comentario especial de otro asunto surgido en la auditoria. El mismo esta
disponible en nuestra péagina en Internet: www.ocpr.gov.pr.

. . 4
Opinion
Cualificada
Las pruebas efectuadas y la evidencia en nuestro poder revelaron que las
operaciones del Municipio objeto de este Informe se realizaron, en todos los

aspectos significativos, de acuerdo con la ley y la reglamentacién aplicables;
excepto por lo que se comenta en los hallazgos 1y 2.

Objetivos
Especificos

1- ¢laadjudicacién de dos contratos para la No
instalacidn y administracion del sistema
de parquimetros, sus desembolsos y el
cobro de multas relacionadas con las
infracciones en el uso de estos, se
realizaron de acuerdo con las leyes y la
reglamentacion aplicables?

Hallazgo 1

2 - ¢élas compras de bienes y servicios, y sus No
desembolsos; y las 6rdenes de compra
emitidas bajo el nombre de Proveedor
Ocasional se realizaron de acuerdo con
las leyes y la reglamentacion aplicable?

Hallazgo 2

Hallazgos

1- Falta de documentacion e informacion para la adjudicacion del contrato
de servicios de parquimetros

Los directores de las unidades administrativas tienen que poner ala

disposicion de la Oficina del Contralor de Puerto Rico los libros, expedientes,

registros, documentos, informes y cualquier otra informacién que estos
soliciten y sea pertinente para el desempefio de sus funciones.

! La Ley 107-2020, Cédigo Municipal de Puerto Rico, aprobada el 14 de agosto de 2020, derogé la Ley 81-1991. Este Cédigo se
cred para integrar, organizar y actualizar las leyes que disponen sobre la organizacién, la administracion y el funcionamiento de

los municipios.


http://www.ocpr.gov.pr/
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La Oficina de Compras y Subastas (Oficina de Compras) del Municipio esta a
cargo de los procedimientos y tramites relacionados con la adquisicion de
bienes, obras y servicios del Municipio. El director dirige y supervisa las
actividades técnicas y administrativas de esta Oficina, y es supervisado por
el secretario de Administracion.

El 11 de julio de 2013 el Municipio firmdé un convenio con la Corporacion
para el Desarrollo de la Ciudad de Caguas, Inc.? (CODECCA), para transferirle
y cederle a esta los derechos y contratos otorgados, o que vayan a
otorgarse, entre el Municipio y las personas o entidades privadas que
ofrezcan servicios de parquimetros en las calles del Centro Urbano
Tradicional.

Del 21 de febrero al 5 de abril de 2013, como parte del proceso de licitacion,
el Municipio remitié a seis compaiiias una solicitud de propuesta para los
servicios de parquimetros. De acuerdo con el expediente de compra, solo
dos compaiiias (A y B) remitieron propuestas.

En la Oficina de Compras del Municipio, evaluaron las propuestas recibidas,
mediante un proceso de cualificacidn (request for qualifications)® y
determinaron que los sistemas propuestos cumplieron con las
especificaciones, segln fueron definidas.

El 3 de junio de 2013 el Municipio solicitd a las dos compaiiias cualificadas
que remitieran sus propuestas econdmicas (requests for proposals)®.
Mediante carta del 17 de junio, la compafiia B declind la invitacién para
presentar su propuesta por entender que el proyecto no seria rentable para
su empresa.

El 7 de noviembre de 2013 el secretario de Administracidn, en
representacién del Municipio, y el director ejecutivo de la CODECCA
otorgaron un contrato, con vigencia del 7 de diciembre de 2013 al 6 de
diciembre de 2020, para la adquisicidn, instalacidn, administracion y
operacidn del equipo de parquimetros con una compafia (compafiia C)°, la
cual no participé del proceso de licitacion.

En el contrato se establecié que la compaiiia C recibiria $35,000 mensuales
o el 24.15 % de la ocupacién mensual de parquimetros, lo que sea mayor, y
el 30 % de los ingresos por concepto de las multas por violacién al uso de
espacios de los estacionamientos con parquimetros, entre otros.

2 Entidad sin fines de lucro promovida por el Municipio con el propésito de planificar, desarrollar, establecer y operar proyectos y
programas que promuevan el desarrollo econémico de la Ciudad de Caguas.

3 Método de licitacion utilizado cuando se trate de la adquisicidn de bienes, obras o servicios especializados, que involucran asuntos
altamente técnicos y complejos, mediante el cual se le solicita a proponentes potenciales que remitan sus cualificaciones para
participar en un proceso de licitacion.

4 Método de licitacion utilizado para adquirir bienes, obras y servicios no profesionales que admite la negociacion entre el oferente y
el municipio, mientras se evaltan las propuestas recibidas.

® Las compafifas A y C, son compaiiias distintas y asi estan registradas en el Departamento de Estado. No obstante, comparten el
mismo presidente.



Efectos

No se puede verificar si las transacciones
se efectuaron correctamente, se propicia
la comisidn de irregularidades y no se
permite que, de estas cometerse, puedan
detectarse a tiempo para fijar
responsabilidades.

Causa

El director de Compras y Subastas no se
aseguré de que se mantuviera
un expediente completo del proceso de
adjudicacion de este contrato.

Recomendaciones 1y 2
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La compainiia C se registré en el Departamento de Estado el 6 de agosto
de 2013.

El 14 de enero de 2015 el Municipio cancel6 el contrato con el propdsito de
dar paso a una nueva contratacion de servicios de administracién de
sistemas de parquimetros y sistema de multas municipales, cancelar la
administracion delegada a la CODECCA, y transferirle esta funcién de
administracion Unicamente al Municipio. El 15 de enero de 2015 el
Municipio formalizé un segundo contrato con la compaiiia C, con vigencia
del 15 de enero de 2015 al 14 de enero de 2023, para la administracion y
operacion de parquimetros, y la administracion del sistema de multas de
parquimetros.

El examen realizado al expediente del primer contrato otorgado el 7 de
noviembre de 2013 reveld que no incluyeron, ni los funcionarios nos
pudieron proveer para examen, toda la documentacién relacionada con su
adjudicacion a la compafiia C, la cual no remitid propuesta para el proyecto.

Tampoco incluyeron evidencia de como se adjudicd el contrato a pesar de
que la propuesta original acogida fue remitida por la compafiia A; de la
relacién entre ambas compaifiias; ni de la negociacién con la compafiia A, en
caso de existir.

Comentarios de la gerencia

En el proceso de competencia, la compaiiia a quien se le
adjudico este proyecto, hizo suya la propuesta presentada
por la compafiia A, ya que era una compafiia relacionada a la
Junta de Directores de la compaiia A. La compafiia A es la
creadora del software que utiliza el sistema de
parquimetros. Luego del proceso de presentacién de
propuestas, la Junta de Directores de la compafiia A cred la
compafiia C, como una alternativa de negocio. En resumen,
solo se tratd de un cambio de nombre de entidad, porque los
términos y condiciones de la propuesta presentada
originalmente por la compafiia A permanecieron inalterados.
Es meritorio tomar en consideracidn que el Municipio no
invirtid recursos econdmicos en este proyecto.

La determinacion de adjudicacidn que se tomo estuvo
basada en proteger los mejores intereses del Municipio.

—alcalde
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2 - Deficiencias relacionadas con el registro de cuentas de proveedores en el
sistema SAP, y con la adquisicion de bienes y servicios

a.

Cada departamento tiene un enlace responsable de remitir a la Oficina
de Compras las requisiciones o solicitudes de bienes, obras y servicios
gue su departamento desee adquirir, autorizadas por los funcionarios
directivos. Los tramites del area de requisiciones se realizan a través del
sistema para procesamientos de datos mecanizado SAP®.

Los enlaces de compra remiten las solicitudes de los bienes, las obras o
los servicios a un oficial administrativo |, quien prepara las requisiciones
a través del SAP y son aprobadas por los directores de las dependencias.
El comprador debe verificar diariamente las requisiciones y tramitar la
compra correspondiente.

El SAP utiliza la informacidn registrada del proveedor como base para
realizar las érdenes de compra, los contratos y las solicitudes de
cotizaciones. Cuando un proveedor no ha sido registrado en dicho
sistema, el enlace de compras del departamento o unidad
administrativa que solicita la compra, debe remitir a la Oficina de
Compras el Documento Oficial para la Creacion de Suplidor.

El 21 de agosto de 2003 el Municipio cred en el SAP una cuenta de
proveedor’ a nombre de proveedor ocasional para la adquisicién de
materiales a proveedores, a los cuales se les va a comprar u ordenar
una sola vez.

Del 2 de julio de 2015 al 18 de diciembre de 2019, el Municipio emitio
1,482 6rdenes de compra a nombre de proveedor ocasional, por
$8,620,169. Del 3 de julio de 2015 al 13 de febrero de 2020, efectuaron
pagos por $8,444,4738 relacionados con dichas érdenes.

1) Nuestro examen al registro de proveedores en el SAP reveld lo
siguiente:

a) Se crearon 216 proveedores a los cuales no se les incluyé el
numero de identificacion patronal. Estos proveedores estaban
relacionados con los descuentos o las aportaciones patronales
de némina (75), las
agencias de gobierno o Causa: El director de Compras y Subastas

los municipios (22) y no asegurd de que la informacién
otras cuentas con utilizada para crear los proveedores en

b d SAP estuviera correcta y completa.
nompres ae personas o [Apartado a.1)]

compaiiias (119).

b) Encontramos 102 proveedores para los cuales se habian creado
dos cuentas. El Municipio emitié 6rdenes de compra en ambas
cuentas.

6 Systems, Applications, Products in Data Processing

7 Al 12 de agosto de 2019, el Municipio contaba con 8,328 proveedores registrados en el SAP.

8 Los comprobantes de desembolso y los cheques eran preparados a nombre del proveedor.

Criterio

Inciso 2.1 del Manual de Procesos para el
Trdmite de Compras, aprobado el 22 de
septiembre de 2016, por el director de
Compras y Subastas [Apartado a.]

Efectos

El Municipio no ejerce un control
adecuado de los desembolsos del
Municipio. Ademas, se propicia el
ambiente para la comision de errores e
irregularidades, sin que se puedan
detectar a tiempo para fijar
responsabilidades. También se pueden
propiciar pagos duplicados.
[Apartados a.y b.]



Criterios

Capitulo VIII, Parte Il, Secciéon 5(1);
y Parte Ill, Secciéon 1 del
Reglamento Municipal

Criterios

Articulos 1.009 (A.1) y (A.5) del Libro de
Administracion Compras y Subastas
[Apartado b.2)]

Efectos

No hubo libre competencia entre el mayor
numero de licitadores, para que el
Municipio tuviera a su disposicidn varias
alternativas y pudiera seleccionar las
mejores ofertas. Ademas, se propicia la
comision de irregularidades.

[Apartado b.1)]

Causa

La compradora no cumplié con la
disposicion citada, al indicar en las
solicitudes de cotizacién una marca en
particular. [Apartado b.1)]
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2) Habia 14 proveedores que,
aungue tenian una cuenta
creada a su nombre, el
Municipio les emitié
38 drdenes de compra por
$256,381, a nombre de
Proveedor Ocasional.

Causa: El director de Compras y Subastas
impartié instrucciones verbales para que
cuando el proveedor no estuviera creado
en SAP, las érdenes de compra se
prepararan a través del proveedor creado
como Proveedor Ocasional.

Esto, para no sobrecargar

el SAP. [Apartado a.2)]

Para la compra de materiales, equipos, comestibles, medicinas, y otros
suministros de igual o similar naturaleza, cuyo costo no exceda de
$100,000, se requiere, por lo menos, tres cotizaciones. Cuando los
costos exceden de dicha cantidad, las compras tienen que adjudicarse
mediante una subasta publica. Esta prohibido el desembolso de fondos
municipales para la compra de bienes, suministros, servicios u obras sin
haber celebrado subasta publica o sin haber obtenido las cotizaciones
requeridas por ley o reglamento.

Las compras deben realizarse de manera que proporcionen una
competencia plenay abierta; y no deben especificar la marca de

un producto. En las requisiciones preparadas para las compras, al
estipular las especificaciones, deben tomarse en cuenta que las mismas
no deben ser restrictivas ni identificar a ninguna marca en particular, ya
que limitaria la competencia.

Para llevar a cabo este proceso, el Municipio cuenta con una
compradora, responsable de solicitar y obtener cotizaciones; y adjudicar
y emitir rdenes de compra.

El examen de los desembolsos de 20 érdenes de compras por $465,603,
realizadas a nombre de Proveedor Ocasional y pagadas del 2 de
septiembre de 2015 al 13 de febrero de 2019, reveld lo siguiente:

1) Para 2 compras por $32,112, el Municipio incluyé en las solicitudes
de cotizacidn una marca especifica, segln se indica:

a) El31de mayo de 2016 el
Municipio desembolsé
$4,700 para la
adquisicion de 2 sistemas
de supresion de cocina
para 2 centros del
Programa Head Start
(Programa).

Causa: El 20 de octubre de 2020 la
directora del Programa nos indicé que el
ingeniero principal® a cargo de las
instalaciones de los centros, mediante
comunicacion verbal, recomendé que el
equipo fuera similar a la marca indicada.
[Apartado b.1)a)]

El 28 de septiembre de 2020, mediante entrevista, uno de los
licitadores no seleccionados informé a nuestros auditores que
existen otras marcas compatibles en el mercado.

% El ingeniero trabajaba para los duefios de las instalaciones donde ubicaban los centros.
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b) El28 de marzo de 2017 el Causa: El 6 de septiembre de 2020 la
Municipio desembolsd directora auxiliar del Programa nos indicé
$27,412 para la que las especificaciones, incluida la

marca, fueron determinadas por el
| director de Tecnologia de Informacion del
28 laptops. Municipio. [Apartado b.1)b)]

El 7 de octubre de 2020,

mediante entrevista, el proveedor a quien le adjudicaron la
compra le indicé a nuestros auditores que existen otras marcas
disponibles y compatibles a las especificaciones indicadas en la
solicitud de cotizacion.

2) El 3 de octubre de 2018 el Municipio desembols6 $3,236 para la
impresion de fotografias y graficos, para los cuales la compradora
no solicitd ni recibid las cotizaciones relacionadas.

El 17 de noviembre de 2020 ; i~
Causa: La directora auxiliar y la curadora

una directora auxiliar de de Desarrollo Cultural se apartaron de las
Desarrollo Cultural indicd a disposiciones citadas. EI 17 de noviembre

nuestros auditores que las de 2020 la directora auxiliar nos indico

cotizaciones fueron que, cuando son compras especializadas,
. 10 solicitan las cotizaciones para adelantar

solicitadas por la curadora los procesos. [Apartado b.2)]

de Desarrollo Cultural y por

ella.

adquisicion de

c. Todo funcionario o empleado municipal que solicite, reciba y acepte las
cotizaciones, debe escribir su nombre completo y titulo, en forma
legible y clara, en toda la documentacién pertinente y debe firmar en
cada etapa del proceso. Las cotizaciones deben solicitarse por escrito y
los documentos relacionados deben estar certificados como correctos
por el funcionario o empleado encargado de solicitarlas.

Nuestro examen relacionado con las 20 compras evaluadas en el
apartado b., revel6 que 23 cotizaciones consideradas para 8 compras
por $54,638, no tenian el nombre, el titulo ni la firma del funcionario o
empleado del Municipio que las

recibio y aceptd. Tampoco tenian Causa: Los compradores no se aseguraron
la fecha en que fueron recibidas de que en las cotizaciones obtenidas se
en el Municipio. Del 2 de incluyera el nombre, el titulo y la firma

. del funcionario o empleado que las
septiembre de 2015 al 13 de solicitd, recibid, aceptd y adjudico.
febrero de 2019, el Municipio [Apartado c.]
desembolsé $51,864 por los

bienes adquiridos.

Efectos

Se afecta la integridad y confiabilidad en
los procesos de solicitud y recibo de
cotizaciones, y de la adjudicacion de las
compras en el Municipio. Ademas, se
propicia el favoritismo, la comision de
irregularidades y otras situaciones
adversas para el Municipio.

[Apartado b.2)]

Criterio

Articulo 10.007(a) de la Ley 81-1991
[Apartado c.]

Efectos

Se resta confiabilidad a los procesos de
solicitud de propuestasy al de la
adjudicacién de contratos en el Municipio.
Ademds, se propicia el favoritismo, la
comision de irregularidades y otras
situaciones adversas. [Apartado c.]

10 personal que realiza el estudio, la investigacion, el disefio, la coordinacién y la conceptualizacidon del montaje de exposiciones de

obras de arte.
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Comentarios de la gerencia

No es correcto que las situaciones objeto de este
sefialamiento en este hallazgo ocurrieron a través de

una cuenta de suplidor creada como Proveedor Ocasional.
El asunto del Proveedor Ocasional era una de las situaciones
sefialadas y no un vehiculo mediante el cual se configuraron
otras deficiencias. Desde hace mas de cuatro (4) afios se
tomaron acciones correctivas respecto a cada una de estas
situaciones. De hecho a partir de 2019 no han vuelto a
repetirse. [...], los auditores no pudieron identificar la
emision de cheques duplicados ni la comisién de
irregularidades en proceso de pagos. [Apartado a.]

Aceptamos que en estas dos (2) situaciones, ambas
relacionadas con el Programa Head Start y Early Head Start,
en las requisiciones de compras se incluyé una marca en
particular, y que los compradores procedieron de manera
similar en las solicitudes de cotizaciones. Sin embargo, es
meritorio destacar que se tratd Unicamente de dos (2) casos
y no de una practica consistente. [Apartado b.1)]

[...]en la Oficina de Compras se conservaba un memorial
explicativo de la justificacion para esta adquisicion.

Por ultimo, es meritorio dejar consignado que no es correcta
la aseveracién que se incluye en el borrador que nos ocupa
en el sentido de que las cotizaciones no fueron solicitadas ni
recibidas. Del memorial explicativo que prepard la Ayudante
de este servidor que solicito el servicio, surge que las
cotizaciones fueron solicitadas, a cuatro (4) proveedores.
No obstante, solamente uno (1) estuvo dispuesto a presar el
servicio. [Apartado b.2)]

Recomendaciones 1,3y 4 —alcalde

Consideramos las alegaciones del alcalde, pero determinamos que el
Hallazgo prevalece. Las érdenes de compra de las situaciones incluidas
fueron preparadas a nombre de proveedor ocasional. Relacionado

con el apartado b.2), la compradora no solicité ni recibid las cotizaciones.
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Comentario especial®
Déficit presupuestario en el Fondo Operacional

Para cada afo fiscal, el alcalde prepara un proyecto de resolucion del
presupuesto, el cual tiene que presentarse a la Legislatura Municipal. El alcalde
y el presidente de la Legislatura Municipal deben supervisar la ejecucion del
presupuesto aprobado, segln corresponda. También deben asegurarse de que
no se gaste u obligue, en un afio fiscal, cantidad alguna que exceda de las
asignaciones y de los fondos autorizados por ordenanza o resolucion para dicho
ano ni otorgar contratos e incurrir en obligaciones en exceso de las partidas
consignadas, a menos que esté expresamente autorizado por ley o por
reglamento. La directora de Finanzas, quien es nombrada y supervisada por el
alcalde, administra el presupuesto general del Municipio.

Nuestro examen sobre el particular reveld que el Municipio tenia un déficit
acumulado en el Fondo Operacional, correspondiente al afio fiscal 2018-19,

de $8,557,734, segun se refleja en el estado financiero auditado por contadores
publicos autorizados.

Recomendaciones
Al director de la Oficina de Gerencia y Presupuesto

Efectos

Reduce los recursos disponibles para el
afio fiscal siguiente, debido a que el
importe del déficit tiene que consignarse
en el préximo presupuesto con caracter
preferente. Por tanto, se afectan
adversamente los servicios que deben
prestarse a la ciudadania.

Recomendaciones 1,5y 6

1. Ver que la Oficina de Gerencia Municipal se asegure de que el Municipio cumpla con el Plan de Accion Correctiva

establecido por esta Oficina. [Hallazgos 1y 2, y el Comentario especial]
Al alcalde

2. Asegurarse de que el director de Compras y Subastas, y el secretario de Administracion mantengan expedientes
completos de los procesos de adjudicacion de los contratos y sus desembolsos. [Hallazgo 1]

3. Establecer en la reglamentacion los controles necesarios para el uso y control de las compras que se realicen con la

cuenta de proveedor ocasional. [Hallazgo 2-a.]

4. Asegurarse de que el director de Compras y Subastas cumpla con lo siguiente:

a. Corrija las situaciones relacionadas con la creacién de los proveedores en el SAP. [Hallazgo 2-a.]

b. Noincluya ninguna marca en las especificaciones de las solicitudes de cotizaciones. [Hallazgo 2-b.1)]

c. Centralice, en la Oficina de Compras, todo lo relacionado con la solicitud y el recibo de cotizaciones para la

adquisicion de bienes y servicios. [Hallazgo 2-b.2)]

d. Seincluya el nombre, el puesto y la firma del funcionario o empleado que solicite, reciba y acepte las
cotizaciones. Ademads, que se indiquen los medios utilizados para solicitarlas y recibirlas. [Hallazgo 2-c.]

5. Tomar las medidas administrativas necesarias para desarrollar un plan de austeridad para eliminar el déficit

presupuestario en el Fondo Operacional. [Comentario especial]

11 En esta seccidn se comentan situaciones que no necesariamente implican violaciones de leyes y de reglamentos, pero que son
significativas para las operaciones de la entidad auditada. También se incluyen situaciones que no estdn directamente relacionadas
con las operaciones de la entidad, las cuales pueden constituir violaciones de leyes o de reglamentos, que afectan al erario.
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Al presidente de la Legislatura Municipal

6. Informar a la Legislatura Municipal la situacién que se menciona en el Comentario especial, de modo que se
adopten las medidas correctivas que procedan, y establecer un plan de seguimiento para ver que esta situacién se

atienda y no se repita.

Informacion sobre la unidad auditada

El Municipio es una entidad del Gobierno del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico con personalidad juridica.

Sus operaciones se rigen por la Ley 107-2020, segun
enmendada, y por el Reglamento para la Administracion
Municipal de 2016. Este fue aprobado el 19 de diciembre
de 2016 por el entonces comisionado de Asuntos
Municipales, y comenzé a regir el 17 de enero de 201712,

El Municipio tiene plenas facultades ejecutivas y
legislativas en cuanto a su jurisdiccion. Es una entidad
juridica con caracter permanente. Ademas, tiene
existencia y personalidad legal independientes de las del
Gobierno Estatal.

El sistema gubernamental del Municipio estd compuesto
por 2 poderes: el Ejecutivo y el Legislativo. El alcalde,
como funcionario ejecutivo, ejerce las funciones
administrativas y es electo cada 4 afios en las

elecciones generales de Puerto Rico. La Legislatura
Municipal ejerce las funciones legislativas y esta
compuesta por 16 miembros, quienes también son
electos en dichas elecciones. Los anejos 2 y 3 contienen
una relacién de los funcionarios principales del Municipio
y de la Legislatura Municipal que actuaron durante el
periodo auditado.

El Municipio, para proveer sus servicios en el area
operacional, cuenta con las siguientes dependencias:
Obras Publicas Municipal; Conservacién de Edificios;
Programa Head Start; Recreacidn y Deportes; Servicios al
Ciudadano; Desarrollo Cultural; Policia Municipal; y
Manejo de Emergencias; entre otras. La estructura
organizacional estd compuesta por las oficinas de
Secretaria Municipal; Finanzas; Compras y Subastas;
Gerencia y Presupuesto; Recursos Humanos; y

Auditoria Interna; entre otras.

El presupuesto del Fondo General del Municipio, en los
afnos fiscales del 2015-16 al 2019-20, ascendio a

$105,464,637, $102,702,321, 591,584,492, $82,707,439 y
$82,552,482, respectivamente. El Municipio tenia
preparados sus estados financieros, auditados por
contadores publicos autorizados, correspondientes a los
afios fiscales del 2015-16 al 2018-19.

En el afio fiscal 2015-16 se reflejé un superavit acumulado
de $11,752,549; y en los afios fiscales del 2016-17 al
2018-19 se reflejaron déficits acumulados de $3,495,790,
$4,422,219y 58,557,734, respectivamente.

Los déficits de acumulados de los afios fiscales 2016-17 y
2017-18 fueron comentados en el Informe de Auditoria
M-21-30 del 1 de febrero de 2021. El déficit acumulado del
afio fiscal 2018-19 se incluye en el Comentario especial de
este Informe.

El Municipio de Caguas cuenta con una pagina en Internet,
a la cual se puede acceder mediante la siguiente direccion:
www.caguas.gov.pr. Esta pagina provee informacion
acerca de los servicios que presta dicha entidad.

Comunicacion con la gerencia

Mediante correo electrénico del 29 de marzo de 2023,
remitimos el borrador de este Informe para comentarios
del alcalde, Hon. William E. Miranda Torres.

El alcalde contestd mediante correo electrénico del

5 de mayo de 2023. Los comentarios de este fueron
considerados en la redaccion final de este Informe; y se
incluyen en los hallazgos.

Control interno

La gerencia del Municipio de Caguas es responsable de
establecer y mantener una estructura del control interno
efectiva para proveer una seguridad razonable en el logro
de lo siguiente:

* |a eficiencia y eficacia de las operaciones;

12 Este derogd el Reglamento para la Administracion Municipal del 18 de julio de 2008. Ademas, mediante la Ley 81-2017, se
transfirieron las funciones de la Oficina del Comisionado de Asuntos Municipales (OCAM) a la Oficina de Gerencia y Presupuesto.
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¢ |a confiabilidad de la informacion financiera;

¢ el cumplimiento de las leyes y la reglamentacién
aplicables.

Nuestro trabajo incluyd la comprensién y evaluacion de
los controles significativos para los objetivos de este
Informe. Utilizamos dicha evaluacién como base para
establecer los procedimientos de auditoria apropiados a
las circunstancias, pero no con el propédsito de expresar
una opinién sobre la efectividad de la estructura del
control interno del Municipio.

En el Hallazgo 2 se comentan deficiencias de controles
internos significativas, dentro del contexto de los objetivos
de nuestra auditoria, identificadas a base del trabajo
realizado.

Las deficiencias comentadas no contienen necesariamente
todos los aspectos de control interno que pudieran ser
situaciones objeto de hallazgo. Esto, debido a que dichas
deficiencias fueron identificadas como resultado de la
evaluacién de las operaciones, los procesos, las
actividades y los sistemas relacionados con los objetivos
de la auditoria.

Alcance y metodologia

La auditoria cubrié del 1 de julio de 2015 al 31 de
diciembre de 2019. En algunos aspectos se examinaron
transacciones de fechas anteriores y posteriores.

El examen lo efectuamos de acuerdo con las normas de
auditoria gubernamental generalmente aceptadas
contenidas en el Government Auditing Standards, emitido
por la Oficina de Rendicion de Cuentas del Gobierno de los
Estados Unidos (GAO, por sus siglas en inglés), en lo
concerniente a las auditorias de desempefio. Estas normas
requieren que planifiquemos y realicemos auditorias para
obtener evidencia suficiente y apropiada que proporcione
una base razonable para nuestra opinion y hallazgos,
relacionados con los objetivos de auditoria.

En consecuencia, realizamos las pruebas que
consideramos necesarias, a base de muestras y de
acuerdo con las circunstancias, segun nuestros objetivos
de auditoria. Realizamos pruebas, tales como entrevistas a
funcionarios y a empleados; inspecciones fisicas;
examenes y andlisis de informes y de documentos
generados por la unidad auditada o por fuentes externas;
pruebas y andlisis de informacidn financiera, de
procedimientos de control interno, y de otros procesos; y
confirmaciones de otra informacién pertinente.

Consideramos que la evidencia obtenida proporciona una
base razonable para nuestra opinién y hallazgos.

Evaluamos la confiabilidad de los datos obtenidos de los
mddulos “Finanzas” y “Compras” del SAP, que contienen
las transacciones relacionadas con las érdenes de compra,
los comprobantes de desembolso y los cheques del
Municipio. Como parte de dicha evaluacién, entrevistamos
a los funcionarios con conocimiento del sistema y de los
datos; realizamos pruebas electrénicas para detectar
errores evidentes de precisién e integridad; y revisamos la
documentacién e informacion existente sobre los datos y
el sistema que los produjo. Determinamos que los datos
eran suficientemente confiables para los objetivos de este
Informe.

Informes anteriores

Anteriormente publicamos el Informe de Auditoria
M-21-30 sobre el resultado del examen realizado a los
préstamos, los contratos y los desembolsos relacionados
con los servicios de remocién y recogido de escombros,
luego del paso de los huracanes Irma y Maria; y los
servicios de reparacién y mantenimiento de
acondicionadores de aire y de equipos de refrigeracion.
El mismo esta disponible en nuestra pagina en Internet.
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Anejo 1 - Funcionarios principales del Municipio durante el periodo auditado

NOMBRE

Hon. William E. Miranda Torres
Sra. Lydia I. Rivera Denizard

Sr. Victor M. Coriano Reyes
Srta. Angie L. Frias Baez

Sra. Saquia Azize Cintron

CPA Carlos A. Espada Coldn

Sra. Lucille J. Cordero Ponce

Sr. Wilfredo A. Puig Medina

Sr. José L. Colén Conde

”

Sra. Marinés Bengoa Duprey

Sra. Margot Vélez Meléndez

Sr. Elieser Coldn Flores

PUESTO

alcalde

vicealcaldesa

secretario de Administracién
directora de Finanzas

directora de Secretaria
Municipal

director de Auditoria Interna

directora de Recursos
Humanos

director de Compras y Subastas
director de Desarrollo Cultural

director interino de Desarrollo
Cultural

directora de Desarrollo Cultural

directora del Programa
Head Start

comisionado de Seguridad y
Proteccién Publica

DESDE

1jul.
1jul.
1jul.
1jul.
1jul.

1jul.
1jul.

1jul.
16 feb.
1 dic.

1jul.
1jul.

1jul.

15
15
15
15
15

15
15

15
17
16

15
15

15

PERIODO

HASTA

31 dic.
31 dic.
31 dic.
31 dic.
31 dic.

31 dic.
31 dic.

31 dic.
31 dic.
15 feb.

30 nov.

31 dic.

31 dic.

19
19
19
19
19

19
19

19
19
17

16
19

19
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Anejo 2 - Funcionarios principales de la Legislatura Municipal durante el periodo auditado

NOMBRE

Sr. José R. Torres Torres
Sr. Antonio Cruz Gorritz
Sr. José R. Torres Torres

Lcdo. Manuel A. Diaz Torres

PUESTO
DESDE
presidente 30jun. 16
presidente interino 16 may. 16
presidente 1jul. 15

secretario 1jul. 15

PERIODO

HASTA

31 dic. 19

29 jun. 16

15 may. 16
31 dic. 19



MISIO

Fiscalizar las transacciones de la propiedad y de los fondos publicos, con independencia y objetivid
para determinar si se han realizado de acuerdo con la ley, y atender otros asuntos encomendado

Promover el uso efectivo, econémico, eficiente y ético de los recursos del Gobierno en beneficio de nuest

A LOGRAR
s ADMINISTRACION

PUBICA

I FXCH FNEIA ]

‘ msiaimiinw

PRINCIPIOS PARA LOGRAR UNA ADMINISTRACION PUBLICA DE EXCE
Dichos principios se incluyen en la Carta Circular OC-18-19 del 27 de abril de 2018 y est

QUERELLAS

Apoyenos en la fiscalizacion de la propiedad y de los fondos publices.
@ 1-877-771-3133 | (787) 754-3030, ext. 2803 0 2805
@ querellas@ocpr.gov.pr

Las querellas sobre el mal uso de la propiedad y de los fondos publicos pueden presentarse, de manera confidenci
por correo o teléfono o mediante correo electronico. Puede obtener mas informacion en la pagina de Interne
seccion Queréllese.

INFORMACION DE CONTACTO
Q 105 Avenida Ponce de Ledn Hato Rey, Puerto Rico

e’ PO Box 366069 San Juan, Puerto Rico 00936-6069
@ (787) 754-3030 (787) 751-6768

@) WWW.OCPF.ZoV.pr @ ocpr@ocpr.gov.pr

SiGANOS
Le invitamos a mantenerse informado a través de nuestra pagina de Internet y las redes socia

ﬁ/ocpronline O/OCpronIine /contraloria_pr o,:Prensa ocC


https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2018/04/12-Principios-para-Lograr-una-Administracion-Publica-de-Excelencia.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2018/04/12-Principios-para-Lograr-una-Administracion-Publica-de-Excelencia.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2018/04/12-Principios-para-Lograr-una-Administracion-Publica-de-Excelencia.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/wp-content/uploads/2018/04/OC-18-19.pdf
https://www.ocpr.gov.pr/querellese/
mailto:querellas@ocpr.gov.pr
https://www.ocpr.gov.pr/querellese/
https://www.ocpr.gov.pr/
mailto:ocpr@ocpr.gov.pr
https://www.facebook.com/ocpronline
https://twitter.com/ocpronline
https://www.instagram.com/contraloria_pr/
https://www.youtube.com/channel/UCvuchvoCzUAd9PtAg94bfsg
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